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1. Inledning

Ett av de viktigaste vardena i Ingd kommuns strategi ar jamlikhet:
"I Inga bemots alla jamlikt oberoende av bakgrund.”

Malet med denna likabehandlingsplan ar att ge kommunanstallda arbetsredskap for
jamstallt bemoétande av kunder. Planen fungerar som en verksamhetsplan for
likabehandling ur olika synvinklar.

Likabehandling ska omfatta all kommunal verksamhet.

Viktiga utvecklingsomraden med tanke pa malets forverkligande:

1. Att identifiera och ingripa i diskriminering.

2. Att bedéma hur verksamheten och olika praxis paverkar likabehandling och att
genomfoéra atgarder som framjar likabehandling.

3. Att 6ka delaktigheten.

Diskrimineringslagen, grundlagen, strafflagen, forvaltningslagen, lagen om
jamstélldhet mellan kvinnor och man och arbetslagstiftningen behandlar
likabehandling, jamstalldhet och forbud mot diskriminering pa olika livsomraden.
Kommunallagen betonar kommuninvanarnas sjalvstyrelse, valfard och mojligheter att
delta och paverka.

Enligt diskrimineringslagen ska myndigheterna bedéma hur likabehandling uppnas i
deras verksamhet och vidta de framjande atgarder som behtvs. Kommunen ska i
egenskap av myndighet, arbetsgivare och utbildningsanordnare ha en plan for
atgarderna. Lagen om jamstalldhet mellan kvinnor och man foérbjuder diskriminering
pa grund av kon, konsidentitet eller konsuttryck och alagger myndigheterna att framja
jamstalldhet malinriktat och planmassigt. Jamstalldhetslagen galler kommunerna i
egenskap av myndigheter, utbildningsanordnare och arbetsgivare.

Utbildningsanordnaren och laroanstalter som den uppratthdller ska utvardera hur
likabehandling och jamstalldhet forverkligas i verksamheten och vidta nédvandiga
atgarder. Utbildningsanordnaren ska se till att laroanstalten har en plan fér nédvandiga
atgarder for framjande av likabehandling. Utbildningsanordnaren och laroanstalten
som den uppratthaller ska ge elever och deras vardnadshavare eller representanter
majlighet att bli horda om atgarderna gallande framjande av likabehandling.

Arbetsgivaren ska bedéma hur likabehandling och jamstalldhet mellan kénen uppnas
pa arbetsplatsen. Med hansyn till arbetsplatsens behov ska arbetsgivaren utveckla
arbetsforhallandena och utveckla arbetssatt som framjar likabehandling och som f6ljs
da personal anstélls och beslut om personalen fattas. Alla arbetsgivare ska framja
likabehandling, men de som har mer an 30 anstallda ar skyldiga att utarbeta en
sarskild plan for det. Ingd kommun har utarbetat en separat verksamhetsplan for
arbetarskyddet och en jamstalldhetsplan (Kst 9.5.2022 § 88) samt anvisningar for
osakligt bemotande och trakasserier (Kst 12.9.2022 § 185). Den har
likabehandlingsplanen galler saledes kommuninvanarnas likabehandling i kommunal
verksamhet.

Som begrepp ska alltsa likabehandling och jamstalldhet skiljas at och likasa har de
badda en egen lagstiftning for framjandet av de tva aspekterna. Syftet med



jamstalldhetslagen &r att forbattra jamstalldheten mellan konen, att forhindra
diskriminering pa grund av kén och att forbattra kvinnans stallning sarskilt i arbetslivet.
Syftet med diskrimineringslagen ar att sakerstélla likabehandling och forhindra
diskriminering pa alla grunder.

2.Begrepp gallande likabehandling och diskriminering

Etnisk diskriminering innebéar att manniskor behandlas ojamlikt p.g.a. att de hor till
en viss etnisk eller nationell grupp. Etnisk diskriminering kan ocksa innebara att
personen behandlas annorlunda p.g.a. religion eller nationalitet.

Trakasserier

Med trakasserier avses att personens eller gruppens manniskovarde och immunitet
saras avsiktligt eller faktiskt sa att det skapas en hotfull, fientlig, nedvarderande,
forolampande eller aggressiv stamning.

Formell likabehandling innebér att manniskor ska bemétas pa samma satt i likadana
situationer. Likabehandling ar en viktig rattsprincip inom férvaltningen. Grundlagen
forbjuder att satta méanniskor i olika stallning utan godtagbar orsak. Enligt 8§ 6
forvaltningslagen ska myndigheternas atgarder vara opartiska och sta i ratt proportion
till sitt syfte.

Faktisk likabehandling forutsatter att ojamstalldhet som férekommer i samhallet och
baserar sig pa diskriminering aktivt bekampas. Likadant bemotande garanterar inte
alltid likabehandling eftersom manniskor har lika utgangspunkter och mojligheter.
Aktivt framjande av likabehandling kan innebara att man avviker fran principen om
likabehandling for att den faktiska jamstéalldheten hos grupper i svagare stéllning skulle
forverkligas. Framjande av faktisk likabehandling forutsatter ocksa ingripande i indirekt
diskriminering.

Indirekt diskriminering ska anses forekomma néar regler, kriterier eller forfaringssatt
som framstar som jamlika kan missgynna nagon pa grund av en omstandighet som
galler hen som person, om inte regeln, kriteriet eller forfaringssattet har ett godtagbart
syfte och medlen for att na detta syfte ar lampliga och behovliga.

Indirekt diskriminering ar ofta oavsiktligt och baserar sig t.ex. pa att man inte kanner
till hur en till synes opartisk bestammelse eller praxis paverkar olika manniskor.

Positiv sarbehandling innebar att en viss grupp som ar speciellt utsatt for
diskriminering (t.ex. aldringar, barn, etniska minoriteter) riktas specialatgarder som
forbattrar deras stallning, och omstandigheter som syftar till att trygga faktisk
likabehandling utan att diskriminera andra.

Diskriminering kan ocksa kumuleras sa att en person diskrimineras p.g.a. flera olika
orsaker. Da ar det fraga om intersektionell diskriminering eller diskriminering pa
flera grunder.



3. Planeringsprocess

Utarbetandet av Ingd kommuns likabehandlingsplan har koordinerats av
forvaltningschefen och bildningschefen. Alla sektorer har for sin del paverkat
utarbetandet av likabehandlingsplanen for att kunna forverkliga likvardigt och jamstallt
bemdotande i all kommunal verksamhet. Kommunens grundlaggande utbildning har
haft en plan for likabehandling och jamstalldhet redan nagra ar. Motsvarande plan for
smabarnsfostran utarbetas under ar 2023. Grundtrygghetssektorn i sin helhet évergar
till valfardsomradet och detta dokument behandlar darfor inte separat utvecklandet av
likabehandling och jamstélldhet inom grundtrygghetstjanster.

Personalen deltog i utarbetandet av planeringsgrunderna. For kommuninvanarna
ordnades ocksa en enkat. Paverkansorganen har en nyckelposition i frdga om
beddmning av viktiga andringsbehov.

4. Vad likabehandlingsplanen speciellt ska beakta

| likabehandlingsplanen ska speciellt beaktas alder, etniskt ursprung, nationalitet,
sprak, mangfald av kon och sexuell laggning, funktionsnedsattning, halsotillstand,
religion och dvertygelse samt sysselsattning och ekonomisk stallning.

Alder

Vem som helst kan raka ut for aldersdiskriminering, men unga och aldringar ar mest
utsatta. Barn kan lida av diskriminering pa manga satt, av forseelser och mobbning,
men de &r inte medvetna om sina rattigheter och kan inte sbka sakkunnig hjalp i
situationen. Sambhallet forandras pa medeldldersbefolkningens villkor, vilket kan
forsvaga tjanster for barn, unga och aldringar.

Etniskt ursprung, nationalitet, sprak och kultur

Etniska minoriteter sdsom romer, invandrare och samer ar utsatta for diskriminering
p.g.a. etniskt ursprung. Etnisk identitet ansluter sig till ens kulturella bakgrund eller ens
satt att forhalla sig till sig sjalv, andra eller omgivningen. Med etnisk grupp igen avses
en grupp med gemensamt ursprung, kultur och gruppidentitet.

Mangfald av kén och sexuell laggning

Med kon kan hanvisas till juridiskt kon, koénets kroppsliga egenskaper, sociala
betydelser for kon och kdnsnormer eller kdonsidentitet. Ma&nniskan kan vara man,
kvinna eller bada eller nagot annat eller utan kon. Mangfald av kon atskiljs fran
mangfald av sexuell laggning. Sexuell laggning beskriver vem manniskan blir fortjust
i, foralskar sig i eller kanner emotionell eller erotisk dragningskraft till. Beaktandet av
mangfald av kon &r viktigt i allt som paverkar manniskor och i allt arbete med
manniskor. Speciellt viktigt ar det att mangfalden beaktas i fraga om barn och unga.
Barn och unga ska ha mgjlighet att intressera sig, utvecklas, valja och agera oavsett
kon, harkomst, kulturell bakgrund eller andra faktorer. De professionella ska skapa
och varna om en atmosfar dar konens mangfald respekteras.

Mangfalden av familjer

Till mangfalden av familjer hor till exempel ombildade familjer, flerlingsfamiljer,
regnbagsfamiljer, adoptivfamiljer, fosterfamiljer, familjer med en annan kulturell
bakgrund, familjer dar barn eller foraldrar har funktionshinder, familjer med en



ensamstaende foralder, familjehelheter som ar storre &an karnfamilien samt
mangkulturella familjer.

Fokus ska vara pa barnet nar man skapar tjanster och stodsystem for barn och
familjer, och man ska ta hansyn till familjen omkring barnet. Beaktandet av
mangfalden av familjer ska inte vara ett undantag utan en grund pa vilken man
granskar och skapar tjanster, stdd och system.

Funktionsnedséttning

Enligt FN réaknas som personer med funktionsnedsattning de som har en langvarig
fysisk, psykisk, intellektuell eller sensorisk funktionsnedsattning som i samspel med
olika barriarer kan hindra deras fullstandiga och effektiva deltagande i samhallet pa
lika villkor som andra. Det ar viktigt att funktionsnedséattning beaktas for att faktisk
jamstalldhet ska forverkligas eftersom en person med funktionsnedséttning kan bli
utsatt for diskriminering t.ex. i fraga om tjansternas tillganglighet. Personer med
funktionsnedsattning ar speciellt utsatta for diskriminering pa flera grunder.

Halsotillstand

Kortvarigt forsvagat hélsotillstand eller en langvarig sjukdom kan forsatta en person i
en ojamlik stéallning. Den sjuka personen kan forvantas lamna in en oresonlig mangd
utredningar och rapporter innan tjanster och stodatgarder ordnas. Numera fasts
uppmarksamhet ocksa vid stodet av narstaende till insjuknade manniskor. Det ar
viktigt att se till att de narstdende sjalva inte blir diskriminerade for att de hjalper sina
anhoriga.

Religion och 6vertygelse

Religion eller dvertygelse ar for manga nagot personligt som man nédvandigtvis inte
vill tala offentligt om. Det kan vara en viktig vardegrund eller definiera ens levnadssatt.
Betydelsen av religioner, Overtygelser och asikter betonas speciellt inom
arbetsgemenskap, skolor och anstalter, dar vaxelverkan mellan manniskor ar tatt och
langvarigt.

Sysselsattning och ekonomisk stallning

Arbetsléshet och darmed foljande ekonomisk instabilitet kan fororsaka diskriminering.
Personer med laga inkomster kan ha férhinder t.ex. i frdiga om mobilitet och
halsovardstjanster. Arbetsloshet och ekonomisk instabilitet kan utgora ett hinder for
deltagande i samhélleliga evenemang.

5. Enkat om likabehandling, utlatanden och kommande atgéarder

En natenkdt genomfoérdes 21.9-10.10.2022 och besvarades av 42 personer.
Invanarnas uppfattning om likabehandlingssituationen i kommunen kan inte
generaliseras pa basis av de fa svaren.

Cirka hélften av de som svarade hade inte upplevt nadgon som helst diskriminering i
kommunal verksamhet. De som hade upplevt diskriminering lyfte fram diskriminering
pa basis av sprak och alder. Nagot 6ver héalften av de som svarade hade inte upplevt
osakligt bemotande i samband med kommunala tjanster. | friga om osakligt
bemétande var splittringen stor, och av svaren framgar inte inom vilka tjanster osakligt
bemotande skulle vara allmént. Nio av de som svarade uppgav att en kommunalt



anstalld hade bemott dem osakligt. Tolv personer uppgav att det osakliga bemdtandet
hade tagit sig uttryck i nedlatande eller forolampande uppforande.

Utvecklingsobjekt som framkom genom enkaten ar i viktighetsordning féljande: (delvis
eller helt av samma asikt)
e Tillgang till kommunal basservice och servicens kvalitet
e Tillgang till mentalvardstjanster (Valfardsomradet ansvarar i samarbete med
kommunen)
e Att framja kommunens livskraft och dragningskraft
e Tillganglighet (bebyggd miljo, tjansternas tillganglighet, informationens
tillganglighet, delaktighet)
e FoOrebyggande av ojamlikhet (t.ex. minskande av skillnader i fraga om halsa
och valmaende)
e De olika befolkningsgruppernas likvardiga mdjligheter att leva, bo och
fungera i Inga
e Forhindrande av digital utslagning
e Aktivt samarbete och likvardigt partnerskap med organisationer och
invanare
¢ Gemensamma motesplatser och evenemang for olika befolkningsgrupper

Trots att det var fa som besvarade invanarenkaten, énskar Ingd kommun lyfta
fram speciellt diskriminering gallande &alder och sprdk i den har
likabehandlingsplanen. Som utvecklingsobjekt under de narmaste aren lyfts
fram féljande
e Tillgang till kommunens basservice och servicens kvalitet
e Tillgang till mentalvardstjanster (Valfardsomradet ansvarar i
samarbete med kommunen)
e Tillganglighet (bebyggd miljo, tjansternas tillganglighet,
informationens tillganglighet, delaktighet)

Av paverkningsorganen ar det ungdomsforum, handikappradet och aldreradet som
har gett sina utlatanden om planen for likabehandling.

Av paverkningsorganens utlatanden till utvecklingsprojekt for de kommande
aren lyfts fram:
e Positiv sarbehandling speciellt med tanke pa digitala tjanster.
e Samarbete med valfardsomradet, speciellt med tanke pa
specialgruppernas tjanster.
e Ungdomsverksamhet som 6verskrider och férenar sprakgrupperna
e Personalutbildning.

Pa basis av diskussionen med personalen fér de kommande aren lyfts fram
foljande:
e Speciellt fritidstjanster och -platser borde planeras sa att alla
kommuninvanare har jamstallda mojligheter att delta.



e | takt med digitaliseringen borde kommunen ha battre beredskap att
bista speciellt aldre i anvandningen av digitala tjanster.

e Kommunikationen ska vara klar och tydlig och @ven andra an svensk-
och finsksprékiga borde beaktas i framtiden i man av majlighet.

e Personalen ska fasta uppmarksamhet vid hur de uttalar sig pa
arbetsplatsen och utanfor.

e Vid tal om pappa eller mamma anvands foraldrar/vardnadshavare,
eftersom det inte finns en pappa eller en mamma i alla familjer.

6. Likabehandling inom serviceproduktion och administration

Diskriminering och osakligt bemétande ar aldrig tillatet. Enligt forvaltningslagen har
alla myndigheter en skyldighet att ge rdd och anvisningar till dem som upplevt
diskriminering for att fora deras sak framat.

Kund

1. Om du upplever att du har blivit diskriminerad, meddela personen som beter
sig diskriminerande att du inte godkanner hens agerande. Beratta samtidigt att
du upplever hens agerande diskriminerande/osakligt och uppmana hen att sluta
med diskriminerande/osakligt bemétande.

2. Om personen fortsatter med sitt agerande och den muntliga tillsagelsen inte
fungerar, ta kontakt med kommunens personalchef.

3. Personalchefen diskuterar med den kommunalt anstallda personen.

4. Den anstallda ska fundera och sjalv 6vervaga om det ar fraga om daligt
uppférande, trakasseri eller osakligt bemdtande.

Diskrimineringsombudsman

Diskrimineringsombudsmannen ar en sjalvstandig och oberoende myndighet med
uppgift att framja likabehandling och ingripa i diskriminering.

Diskrimineringsombudsmannen kan kontaktas om man har upplevt eller observerat
diskriminering p.g.a. alder, etniskt ursprung, nationalitet, sprak, religion, 6vertygelse,
asikt,  politisk  verksamhet, fackforeningsverksamhet,  familjeforhallanden,
halsotillstand, funktionsnedsattning, sexuell laggning eller annan personrelaterad
orsak.

Diskrimineringsombudsmannen har inte befogenhet att utfarda rattsligt bindande
beslut. | enskilda fall kan ombudet dock ge ett motiverat stallningstagande for att fa ett
slut pa diskrimineringen och hindra upprepning.

Tillaggsinformation tillgangligt pa flera sprak:
www.syrjinta.fi/sv

6.1 Smabarnsfostran och undervisning

Smabarnsfostran och undervisning ordnas i Ingd pa bade svenska och finska.
Samarbete mellan sprak framjas fast verksamhetsplatsen ar ensprakig. Barn och
elever med annat modersmal an svenska eller finska beaktas och erbjuds tolktjanster
vid behov.



Tillgdngen till basservice tryggas genom uppdaterad information pa kommunens
hemsida. Olika kommunala tjanster soks i huvudsak digitalt. Servicens kvalitet uppféljs
genom regelbundna enkater till vardnadshavare och elever, och pa basis av dem gors
nodvandiga forbattringar i verksamheten. Den fysiska och pedagogiska miljon byggs
upp sa att alla barn och elever kan véxa, utvecklas och lara sig enligt sina egna
forutsattningar och behov med hjalp av mangprofessionellt samarbete. Ar 2023
grundas en mangprofessionell arbetsgrupp fér smabarnsfostran. Inom undervisningen
koordineras arbetet av en mangprofessionell styrgrupp for elevvarden. Den fysiska
tilgangligheten beaktas pa alla verksamhetsplatser. | de mangprofessionella
arbetsgrupperna ingar sakkunniga fran Vastra Nylands valfardsomrade.
Verksamhetskulturen inom smabarnsfostran och undervisning framjar barnens och
elevernas valmaende.

Smabarnsfostrans och ungdomsarbetets vardegrund baserar sig pa centrala
internationella avtal, nationell lagstiftning och andra styrdokument som definierar
barnens rattigheter. Avtalet om barnets rattigheter tacker fyra allménna principer:
forbud gallande diskriminering, kravet om jamstéallt bemdtande av barn, barnets
intresse, barnets ratt till liv och fullvardig utveckling samt beaktande av barnets asikt.

Jamstalldhet och likabehandling frAmjas inom utbildning och undervisning med
beaktande av barnens alder och utveckling.

Diskrimineringslagen forutsatter att skolorna och laroanstalterna ska ha en plan om
nodvandiga atgarder for att framja likabehandling. | bedémningen laggs vikt vid t.ex.
laromedel, arbetskultur (fester, maltider, lokaler), forebyggande av trakasserier och
skolmobbning, mangsidiga undervisningsmetoder, bedémning av studieprestationer
samt lararnas kunskaper om likabehandling och jamstalldhet.

| laroplansgrunderna konstateras att den grundlaggande undervisningens
samhalleliga uppgift ar att framja jamstélldhet, likabehandling och rattvisa.
Utbildningsanordnaren ansvarar for att det for varje laroanstalt utarbetas arligen en
jamstalldhetsplan i samarbete med personal och elever eller studerande. Planen kan
ingd som en del i laroplanen eller nagon annan plan.

De viktigaste utvecklingsobjekten for att forbattra jamstalldhet och
likabehandling i Inga kommuns skolor ar féljande:

1) Identifikation av och ingripande i diskriminering

2) Att oka delaktigheten och sadan verksamhet som stoder jamstalldhet och
likabehandling i skolvardagen.

Framjande av jamstalldhet i skolan innebér att alla elever behandlas jamstallt och utan
diskriminering i alla situationer under skoldagen. Skolans jamstalldhetsplan ar ett
verktyg for att forebygga diskriminering p.g.a. kon och stdda framjande av jamstalldhet
i skolans vardag. Undervisning och handledning &r kbnsmedveten verksamhet dar
undervisningsmetoder och -miljoer ar sa konsneutrala som mojligt. Stereotypa
konsroller med foraldrade modeller undviks. | vardagen ska beaktas saker och
situationer med ojamnstallda eller genusstrukturerade element.



En jamstalld och likvardig skola ingriper i all diskriminering och varje elev har ratt till
en trygg skoldag. Elever och vardnadshavare uppmanas meddela den egna lararen
eller nagon annan vuxen i skolan om mobbning.

Lararen ska behandla alla elever jamstallt speciellt vid bedémning.
6.2 Valfard

Valfardssektorn omfattar bibliotek, kulturtjanster, medborgarinstitut, idrott och fritid
samt ungdomsverksamhet.

Vélfardstjanster ar tjanster som kommuninvanaren kan delta i om hen sa énskar. Vid
planering av dessa verksamheter beaktas kommuninvanarnas likabehandling. Malet
ar att verksamheter ordnas enligt invanarnas onskemal och med beaktande av olika
sprak- och aldersgrupper. Ocksa mojligheten for personer i olika aldrar att motas
beaktas. Om tjansterna informeras pa de bada spraken pa kommunens hemsida.
Ovriga sprakminoriteter beaktas i man av mojlighet och det kontrolleras att man ar
medveten om t.ex. kulturella skillnader. Det ses till att verksamhetslokalerna ar
tillgangliga. T.ex. ungdomslokalen Unccan ar foérsedd med en rullstolsramp och
moblerna kan flyttas vid behov.

Vélfardstjansterna ordnas sa att sa manga som mojligt kan delta. Manga tjanster ar
helt avgiftsfria (biblioteket och ungdomsverksamheten) och medborgarinstitutets
kursavgifter ar moderata. En del av kulturverksamhetens evenemang ar avgiftsfria och
Oppna for alla, fér en del debiteras en liten ersattning (t.ex. loBio). Kommunen erbjuder
dessutom hobby- och motionssedlar till barn, unga och seniorer mot ansdkan.
Kommunen 6nskar gora delaktighet mdjligt for alla oavsett socioekonomisk bakgrund.
Man kan delta oavsett religios, livsaskadning eller politisk Gvertygelse.

6.3 Social- och halsovard

Social- och héalsovarden oOvergar till valfardsomradet, men det ska byggas upp ett
samarbete mellan kommunen och omradet sd att t.ex. specialgruppernas behov
beaktas till fullo.

6.4 Tillganglighet och kommunens tjanster

Tillganglighet som begrepp innebar att den fysiska, psykiska och sociala miljon ar
sadan att varje manniska oberoende av sina egenskaper kan verka jamstallt med
andra. Detta innebar tillganglighet till service, anvandbara redskap, forstaelig
information och &ven mojlighet att delta i beslutsfattandet. Med tillganglighet avses i
vardagssprak ofta fysisk plats eller miljo som ar lamplig for alla méanniskor, men
begreppet omfattar mera. | FN:s konvention om rattigheter fér personer med
funktionsnedsattning (artikel 9) konstateras féljande:

For att gora det mojligt for personer med funktionsnedsattning att leva oberoende och
att fullt ut delta pa alla livets omraden, ska konventionsstaterna vidta andamalsenliga
atgarder for att sakerstalla att personer med funktionsnedsattning far tillgang pa
samma villkor som andra till den fysiska miljon, till transporter, till information och
kommunikation, innefattande informations- och kommunikationsteknik (IT) och -
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system samt till andra anlaggningar och tjanster som ar till gangliga for eller erbjuds
allmanheten bade i staderna och pa landsbygden.

Tillganglighetskravet baserar sig pa grundlagens stadganden om likabehandling och
halsosam miljo och mera ingaende speciellt markanvandnings- och bygglagens krav.
Markanvandnings- och bygglagen ar en viktig lag som styr samhalls- och miljotjanster.
Lagen galler omradesanvandning och byggandet. Malet ar att skapa en halsosam,
trygg och trivsam livsmiljo6 som &r socialt fungerande och dar de olika
befolkningsgruppernas behov har beaktats.

Markanvandnings- och byggforordningen definierar kraven géallande hinderldst
byggande enligt foljande:

"Forvaltnings- och servicebyggnader och sadana affars-
och  serviceutrymmen i annan byggnad som med tanke pa
jamlikheten skall vara tillgangliga for alla samt
byggplatserna for dessa byggnader och utrymmen skall
lampa sig aven for personer med nedsatt rorelse- eller
funktionsformaga.  Vid utformningen och uppforandet av en byggnad som
innehaller arbetsutrymmen skall med hansyn till
arbetsverksamhetens art sorjas for att aven personer som
avses i 1 mom. med tanke pa jamlikheten har ftillrackliga

mojligheter att arbeta.”

Ingd kommuns viktigaste kommunala servicepunkter (bibliotek, héalsocentral,
kommungard, ungdomsgard och i framtiden valfardscentret Gamla Kyrkfjarden, samt
tvd grundskolor) ligger tamligen tatt i centrum av kyrkbyn och ar darmed val
tillgangliga. Kommunen ansvarar tillsammans med staten for de viktigaste farlederna
i centrum och kommunen har darmed inte fullt monopol i frdga om utvecklingen av
centrumomradet. Tillganglighet och forbattrande av forbindelser beaktas som
planeringsgrund och forbattringar gérs i samband med alla andringsarbeten. De mest
bradskande observationerna och bristerna atgardas vid behov genom skilda atgéarder.

6.5 Kommunens allmanna omraden och gator

Tillgangligheten av kommunens allmanna omraden och gator ar en kvalitetsfaktor som
galler alla omradesanvandare. Forutom tidigare namnda anvandargrupper dar
personer har en funktionsnedsattning anvands omradena av till exempel
varuleverantorer.

Tillgangligheten forbéattras genom god planering. Som stod for tillgangligt byggande
finns rikligt med kvalitativa planeringsanvisningar (bl.a. SuRaKu-anvisningar for
planering, byggande och underhdll av tillgangliga miljoer) och olika
kartlaggningsmetoder. Allm&nna planeringsanvisningar betonar att det ska stallas
hogre mal for tillganglighet vid planering av viktiga fotgangaromraden, omraden for
offentliga tjanster, rutter till hallplatser och aven lek- och rekreationsplatser.

Lagen om underhall och renhallning av kommunens gator och allmanna omraden
(kapitel 2 8 3 mom 1) konstaterar foljande:
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Gatuunderhallet omfattar de atgarder som har till syfte att halla en gata i ett sddant
skick som ar tillfredsstallande med avseende pa trafikens behov. Vid bestammandet
av nivan pa underhdllet beaktas gatans betydelse for trafiken, trafikvolymen,
vaderleken och forutsebara forandringar i vaderleken, tiden pa dygnet, de olika
trafikformernas behov, sdsom motorfordonstrafikens, fotgéangartrafikens och
cykeltrafikens behov, samt halsoeffekten, trafiksdkerheten och trafikens
framkomlighet.

| kapitel 4 & 14a konstateras ocksa att kommunen ansvarar ocksa for
trafikarrangemang under gatuarbeten:

Kommunen kan med anledning av en anmalan meddela sadana foreskrifter om
arbetets utforande som behovs for att minska den olagenhet eller skada som
eventuellt orsakas trafikens smidighet.

Vid skétseln och utvecklingen av trafikleder och allmanna omraden i Inga ska
kvalitetsmalet vara tillganglighet for alla manniskor. Programmet for framjande av
gang och cykling i Inga framjar utvecklingen av forbindelser sa att de lampar sig for
alla. Ingd skoter omraden och forbindelser genom avtalsentreprendrer och
kvalitetsmalen bestams av kommunen. Underhallet efterféljs i regel i samarbete med
underhallsentreprendren bl.a. i samband med arbetsplatsbestk och observationer
behandlas bl.a. genom att formedla respons fran invanare. En stor del av kommunens
viktigaste farleder ar pa statens ansvar och kommuninvanarnas intressen kan bevakas
i samarbete med underhallsmyndigheten.

Speciellt vinterforhadllanden staller helt nya utmaningar for personer med samre
rorelseférmaga p.g.a. hala vagytor, snéhdgar som plogas pa gangvagar osv. Ocksa
fotgangaren kan vara osynligare i vinterférhallanden. Belysning och tydliga och klara
leder ar konkreta egenskaper med tanke pa tillganglighet.

6.6 Kommunens fastigheter

Tillganglighet innebar bl.a. att kommunala byggnader ar lattillgangliga och latta att
anvanda, att de har tydliga anvisningar och skyltar, god belysning, att de ar visuellt
tydliga och miljon latt uppfattbar samt att den akustiska miljén &ar god.

Om tillgangligheten i offentliga byggnader stadgas i statsradets forordning om
byggnaders tillganglighet.

Forordningen tillampas i enlighet med § 125 markanvandnings- och bygglagen
(132/1999) pa byggande av nya forvaltnings-, service-, kontors-, affars-, lager-
produktions- och bostadsbyggnader.

Riktlinjer for tillganglighet (SuRaKu) kan anvandas som stod vid planeringen av
offentligt byggande. Viktiga planeringsobjekt &r ingangar, gangvagar och hinder langs
dem, forhindrande av kollision, nivaskillnader, WC-, tvatt- och bastulokaler,
byggnadens skyltning, material, farger och belysning samt akustik.
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Ingd har utlokaliserat fastighetsunderhallet och uppratthaller i samarbete med
avtalsparten och anvandaren en helhetsbild dver fastigheternas utvecklingsbehov.
Storre forbattringar i byggnaderna kan goras i samband med grundrenovering eller
andringsarbeten. Tillgénglighetsprincipen ar en del av planeringsprocessen i samband
med nybyggande. Anvandarna ansvarar for byggnadernas utrustning och har darfor
en viktig roll med tanke pa anvandbarhet.

6.7 Mobilitetstjanster

| frdga om tjansternas fysiska tillganglighet haller Finland pa att dverga till en ny era
da organiseringsansvaret for social- och halsovarden oOvergar till de regionala
valfardsomradena. Kommunen ska darfor for sin egen del i aktivt samarbete med
valfardsomradet se till att kommuninvanarna har tillgang till de tjanster som de
behover. Utbudet av mobilitetstjanster ska utvecklas ocksa med tanke pa tillganglighet
i samarbete med aktdrer inom SOTE-sektorn och kollektivtrafikmyndigheter.

Utbudet av mobilitetstjanster omfattar kommunens interna anrops- och turtrafik samt
kollektivtrafik till och fran kommunen. Utvecklandet av de har tjansterna som helhet
och som ett formanligt alternativ for en enskild person framjar jamstélldhet och
likabehandling.

Mobilitetstjanster ska jamlikt framjas och utvecklas for alla Ingabor och personer som
besoker och bor tillfalligt i Inga oavsett alder, halsotillstand, funktionsnedsattning eller
boendeplats. Den aldre befolkningens andel dkar i framtiden och det ar darfor viktigt
att utveckla kommunens interna trafik med beaktande av tillganglighet. Samtidigt ska
det ses till att ungdomar, manniskor i arbetslivet och manniskor som saknar bil kan
skota arenden, studera och pendla till arbetet.

Om mobilitetstjanster informeras jamlikt pa de bada inhemska spraken.
6.8 Kommunikation

Ingd kommun efterstravar att anvanda ett klart och tydligt sprak i all sin
kommunikation. Detta gor vi for att underlatta och mojliggora for alla att ta till sig
information och material av intresse. Alla ska kunna ta del av den information som
kommunen publicerar. Det betyder ocksa att informationen ska vara tillganglig och
uppdaterad i alla de kanaler som ar relevanta for amnet i fraga.

Vi kommunicerar respektfullt med och om alla. Det betyder att vi beaktar ordval och i
man av mojlighet undviker laddade ord. Eftersom en del av nuvarande lagtext ar
foraldrad, kan det vid hanvisning till lagen och myndighetsrapportering forekomma
aldre uttryck som vi i vanliga fall skulle undvika. For Ovrigt stravar Ingd kommun efter
att vara inkluderande i all kommunikation. Det betyder att vi t.ex. anvander oss av
bildmaterial som framjar mangfald, beaktar olika aldersgrupper i var kommunikation
och frangar konsspecifika stereotypier.

Eftersom Ingd &ar en tvasprakig kommun ar det sjalvklart att allt material som

kommunen producerar finns pa bade svenska och finska. Viss information 6versatts
aven till engelska, men pa grund av resursbrist & kommunikationen pa engelska
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nedbantad. Ifall behovet av material pa engelska ¢kar, omprévar kommunen sina
forfaringssatt.

Webbtillganglighet ar en sarskilt viktig aspekt i kommunikationsarbetet. Med detta
avses att kommunens webbplatser och digitala tjanster har begripligt innehall, ett
lattforstaeligt anvandargranssnitt och ar tekniskt tillgangligt. Webbtillgangligheten ar
ett kontinuerligt arbete som vi utvecklar fortibpande.

7. Uppfdljning och utvardering

Verkningarna av atgarderna i likabehandlingsplanen uppfdljs och utvarderas
regelbundet.  Arbetet koordineras av = kommunens ledningsgrupp.  Till
kommunfullmaktige lamnas en rapport om jamstalldhetslaget en gang per
fullmaktigeperiod. Den forsta rapporten ges 2024.

Indikatorerna for likabehandling ansluts som en del av den arliga enkaten om
invanarnojdhet och med hjalp av en separat enkat till pAverkansorganen.
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1. Johdanto

Inkoon kunnan strategian keskeisista arvoista on yhdenvertaisuus:
"Inkoossa tasa-arvo toteutuu jokapaivaisessa toiminnassamme ja jokaista kohdellaan
Inkoossa tasapuolisesti taustasta riippumatta.”

Taman yhdenvertaisuussuunnitelman tarkoituksena on, ettd kunnan tyontekijat saavat
tyovélineet  asiakkaiden yhdenvertaiseen  kohteluun.  Suunnitelma  toimii
toimintasuunnitelmana  yhdenvertaisuuden toteuttamiseksi eri nakodkulmista
katsottuna.

Yhdenvertaisen kohtelun tulee ndkya kaikessa kunnan toiminnassa.

Tavoitteen toteutumisen kannalta keskeisia kehittamisalueita ovat:

1. Syrjinn&n tunnistaminen ja siihen puuttuminen

2. Toiminnan ja kaytantdjen yhdenvertaisuusvaikutusten arviointi ja yhdenvertaisuutta
edistavien toimenpiteiden toteuttaminen

3. Osallisuuden lisddminen

Yhdenvertaisuuslaki, perustuslaki, rikoslaki, hallintolaki, laki naisten ja miesten
valisestd tasa-arvosta seka tyblainsaadantd kasittelevat yhdenvertaisuutta,
sukupuolten tasa-arvoa ja syrjinnan kieltoa eri elamanaluilla. Kuntalaissa painotetaan
kunnan asukkaiden itsehallintoa, hyvinvointia sek& osallistumis- ja vaikuttamis-
mahdollisuuksia.

Yhdenvertaisuuslain  mukaan viranomaisen on arvioitava Yyhdenvertaisuuden
toteutumista  toiminnassaan ja ryhdyttava  tarvittaviin toimenpiteisiin
yhdenvertaisuuden  toteutumisen  edistamiseksi.  Kunnan tulee edistaa
yhdenvertaisuutta yhdenvertaisuussuunnittelun avulla viranomaisena, tydnantajana ja
koulutuksen jarjestgjand. Laki naisten ja miesten valisesta tasa-arvosta kieltaa
sukupuoleen, sukupuoli-identiteettiin tai sukupuolen ilmaisuun perustuvan syrjinnan
sekd velvoittaa edistamddn sukupuolten tasa-arvoa tavoitteellisesti ja
suunnitelmallisesti. Tasa-arvolaki koskee kuntia viranomaisina, koulutuksen
jarjestajina ja tyonantajina.

Koulutuksen jarjestgjan ja sen yllapitamien oppilaitosten on arvioitava
yhdenvertaisuuden ja tasa-arvon toteutumista toiminnassaan ja ryhdyttava tarvittaviin
toimiin. Koulutuksen jarjestdjan on huolehdittava siitd, ettd oppilaitoksella on
suunnitelma  tarvittavista  toimenpiteistd  yhdenvertaisuuden  edistamiseksi.
Koulutuksen jarjestajan ja taman yllapitaman oppilaitoksen on varattava oppilaille ja
heidan huoltajilleen seka opiskelijoille tai heidan edustajilleen mahdollisuus tulla
kuulluiksi edistamistoimenpiteista.

Tybnantajan on arvioitava yhdenvertaisuuden ja sukupuolten tasa-arvon toteutumista
tyOpaikalla. Tyopaikan tarpeet huomioon ottaen tydnantajan on kehitettava tyooloja
sekd yhdenvertaisuutta edistavid toimintatapoja, joita noudatetaan henkilostoa
valittaessa ja henkilostdd koskevissa ratkaisuissa. Yhdenvertaisuuden edistaminen
kuuluu kaikille tydnantajille, mutta yli 30 henkilda tyollistavilla on velvoite laatia siita
erityinen suunnitelma. Inkoon kunnassa on laadittu erillinen tydsuojelun
toimintaohjelma ja tasa-arvosuunnitelma (KH 9.5.2022 § 88) seka ohjeet epaasiallista
kohtelu ja hairintdéd ajatellen (KH 12.9.2022 § 185). Na&in ollen tama



yhdenvertaisuussuunnitelma koskee kunnan asiakkaiden yhdenvertaista kohtelua
kunnan toiminnassa.

Yhdenvertaisuus ja tasa-arvo tulee siis kasitteind erottaa toisistaan, ja vastaavasti
molempien nakokulmien edistdmiseksi on olemassa oma lainsdadantonsa. Tasa-
arvolain tarkoitus on sukupuolten tasa-arvon parantaminen, sukupuoleen perustuvan
syrjinnan estaminen ja naisten aseman parantaminen erityisesti tytelamassa.
Yhdenvertaisuuslain tarkoitus on turvata yhdenvertainen kohtelu ja estaa syrjinta
kaikenlaisilla perusteilla.

2.Yhdenvertaisuuteen ja syrjintdan kuuluvat kasitteet

Etninen syrjinta on ihmisten eriarvoista kohtelua silla perusteella, etta he kuuluvat
tiettyyn etniseen tai kansalliseen ryhmaan. Etnista syrjintaa voi olla myos erilaiseen
asemaan asettaminen henkilén uskonnon tai kansalaisuuden perusteella.
Hairinnalla tarkoitetaan henkilon tai ihmisryhmé&n arvon ja koskemattomuuden
tarkoituksellista tai tosiasiallista loukkaamista siten, etta luodaan uhkaava,
vihamielinen, halventava, ndyryyttava tai hyokkaava ilmapiiri.

Muodollisen yhdenvertaisuuden toteutuminen tarkoittaa sité, ettd samanlaisessa
tapauksessa ihmisia tulee kohdella samalla tavoin. Tasapuolinen kohtelu on tarkea
hallinnon oikeusperiaate. Perustuslaki kieltaa ihmisten asettamisen erilaiseen
asemaan ilman hyvéaksyttavda perustetta. Hallintolain 6 § mukaan viranomaisen
toimien on oltava puolueettomia ja oikeassa suhteessa tavoiteltuun pa&méaaraén
nahden.

Tosiasiallinen yhdenvertaisuuden toteuttaminen edellyttdd yhteiskunnassa
esiintyvan syrjintadn perustuvan eriarvoisuuden aktiivista poistamista. Samanlainen
kohtelu ei aina takaa yhdenvertaisuuden toteutumista, silla ihmisten |ahtokohdat ja
mahdollisuudet ovat erilaiset. Yhdenvertaisuuden aktiivinen edistaminen voi merkita
poikkeamista samanlaisen kohtelun periaatteesta, jotta heikommassa asemassa
olevien ryhmien tosiasiallinen yhdenvertaisuus toteutuisi. Tosiasiallisen
yhdenvertaisuuden edistaminen edellyttdd myos valilliseen syrjintdan puuttumista.
Vdlillinen syrjintd on usein tahatonta ja perustuu esimerkiksi siihen, ettei
naennaisesti puolueettoman saannoksen tai kaytannon vaikutuksia erilaisiin ihmisiin
tunnisteta.

Positiivinen erityiskohtelu tarkoittaa tietyn syrjinnalle alttin ryhman (esim.
vanhukset, lapset, etniset vahemmistot) asemaa ja olosuhteita parantavia
erityistoimenpiteita, jotka tahtaavat tosiasiallisen yhdenvertaisuuden turvaamiseen
eivatkd asteeltaan muodostu toisia syrjiviksi.

Syrjinta voi myds kumuloitua siten, ettd sama henkil6 tulee syrjityksi usean eri syyn
vuoksi. Talldin puhutaan intersektionaalisesta eli moniperusteisesta syrjinnasta.

3. Suunnitelman laadintaprosessi

Yhdenvertaisuussuunnitelman laadintaa Inkoon kunnassa ovat koordinoineet
hallintojohtaja ja sivistystoimenjohtaja. Kaikki toimialat ovat omalta osaltaan
vaikuttaneet yhdenvertaisuussuunnitelman laatimiseen siten, ettd yhdenvertainen ja
tasa-arvoinen kohtelu saataisiin toteutettua kaikessa kunnan toiminnassa. Kunnan
perusopetuksessa on ollut yhdenvertaisuus- ja tasa-arvosuunnitelma jo joitakin
vuosia. Varhaiskasvatukseen suunnitelma laaditaan vuoden 2023 aikana. Koska



perusturvan toimiala siirtyy hyvinvointialueelle, ei tédssd dokumentissa erikseen
kasitella perusturvan palveluiden yhdenvertaisuuden ja tasa-arvon kehittamista.

Henkilosto oli mukana suunnitelman perustaa rakennettaessa. Niin ikdan kuntalaisille
jarjestettiin - kysely. Vaikuttamistoimielimet olivat avainasemassa keskeisia
muutostarpeita arvioitaessa.

4. Yhdenvertaisuussuunnitelmassa erityisesti huomioitavat asiat

Yhdenvertaisuussuunnitelmassa huomioitavia asioita ovat ika, etninen alkupera,
kansalaisuus, kieli, kulttuuri, sukupuolen moninaisuus ja seksuaalinen
suuntautuminen, vammaisuus, terveydentila, uskonto ja vakaumus seka tydllisyys ja
taloudellinen asema.

Ika

Ikasyrjinta voi kohdistua kehen tahansa, mutta alttiimpia sille ovat nuoret ja vanhukset.
Lapset voivat karsid monin tavoin syrjinndsta, vaarinkaytoksista ja kiusaamisesta,
mutta he eivat ole tietoisia oikeuksistaan tai kykene etsimdan asiantuntevaa apua
tilanteeseen. Yhteiskunnan muutosten tapahtuessa keski-ikéisten ehdoilla lasten,
nuorten ja iakkaiden ihmisten saamat palvelut voivat kaventua.

Etninen alkuperd, kansallisuus, kieli ja kulttuuri

Etnisen alkuperansa perusteella syrjinnan vaarassa ovat etniset véhemmistot, kuten
romanit, maahanmuuttajat ja saamelaiset. Etninen identiteetti on erityinen
kulttuuriseen taustaan liittyva tapa olla suhteessa itseen, toiseen ja ymparistoon.
Etnisella ryhmalla taas tarkoitetaan ryhmaa, jolla on yhteinen alkupera, kulttuuri ja
ryhmaidentiteetti.

Sukupuolen moninaisuus ja seksuaalinen suuntautuminen

Sukupuolella voidaan viitata juridiseen sukupuoleen, sukupuolen ruumiillisiin
ulottuvuuksiin, sukupuolelle annettuihin sosiaalisiin merkityksiin ja sukupuolinormeihin
tai sukupuoli-identiteettiin. Ihminen voi olla mies, nainen, molempia, jotain muuta tai
sukupuoleton. Sukupuolen moninaisuus erotetaan seksuaalisen suuntautumisen
moninaisuudesta. Seksuaalinen suuntautuminen kuvaa sitd, kehen ihminen ihastuu,
rakastuu tai tuntee emotionaalista tai eroottista vetovoimaa. Sukupuolen
moninaisuuden huomioon ottaminen on tarkedd kaikessa ihmisiin vaikuttavassa ja
ihmisten kanssa tehtavassa tydssa. Erityisen tarkedd moninaisuuden huomioiminen
on lasten ja nuorten parissa. Lapsilla ja nuorilla tulee olla mahdollisuus kiinnostua,
kehittya, valita ja toimia sukupuolesta, syntyperadstd, kulttuuritaustasta tai muista
syisté riippumatta. Ammattilaisten tulee rakentaa ja vaalia sukupuolen moninaisuutta
kunnioittavaa ilmapiiria.

Perheiden moninaisuus

Perheiden moninaisuuteen kuuluvat esimerkiksi uusperheet,
monikkoperheet, sateenkaariperheet, adoptioperheet, sijaisperheet, eri
kulttuuritaustoista tulevat perheet, vammaisten lasten tai vanhempien perheet,
yksinhuoltajien perheet, ydinperhettd laajemmat perhekokonaisuudet seka usean
kulttuurin perheet.

Lapsen tulee olla keskiossd lasten ja perheiden palveluita ja tukijarjestelmia
rakennettaessa, ja perhe lapsen ymparilla on pidettdva mielessd. Perheiden



moninaisuuden huomioon ottaminen ei saa olla mikdan poikkeus, vaan pohja, jolta
palveluita, tukia ja jarjestelmia tarkastellaan ja jonka paalle ne rakennetaan.

Vammaisuus

YK:n vammaissopimuksen maarittelyn mukaan vammaisiin henkildihin kuuluvat ne,
joilla on sellainen pitkaaikainen ruumiillinen, henkinen, alyllinen tai aisteihin liittyva
vamma, jonka vuorovaikutus erilaisten esteiden kanssa voi estdd heidan
taysimaaraisen ja tehokkaan osallistumisensa yhteiskuntaan yhdenvertaisesti muiden
kanssa. @ Vammaisuuden huomioiminen  tosiasiallisen  yhdenvertaisuuden
toteutumiseksi on tarkead, silla esimerkiksi palveluiden saavutettavuuden kannalta
vammainen henkild voi joutua syrjityksi. Erityisesti moniperusteinen syrjintd on uhka
vammaisille.

Terveydentila

Terveydentilan lyhytaikainen heikkeneminen tai pitkdaikainen sairaus voivat asettaa
henkilon epatasa-arvoiseen asemaan. Sairastuneelta henkilolta saatetaan odottaa
kohtuuton méara selvityksia ja raportointia ennen kuin palvelut ja tukitoimet jarjestyvat.
Nykyaan kiinnitetddn huomiota myods sairastuneiden henkildiden laheisten
tukemiseen. On tarked huolehtia, ettd laheisten apu sairaanhoidossa ei aiheuta
syrjintaa heille itselleen.

Uskonto ja vakaumus

Uskonto tai vakaumus on useille henkilékohtainen asia, josta ei valttamatta haluta
julkisesti puhua, se voi olla tarkea arvojen perusta tai elamantapojen maarittelija.
Uskontojen, vakaumusten ja mielipiteiden merkitys korostuu erityisesti tyoyhteisoissa,
kouluissa ja laitoksissa, joissa ihmisten vélinen vuorovaikutus on tiivistd ja
pitkaaikaista.

Tyollisyys ja taloudellinen asema

Tyo6ttdémyys ja siita johtuva taloudellinen epavakaus voivat aiheuttaa syrjintaa. Pienella
toimeentulolla elavilla henkiloilla voi olla esteita esimerkiksi likkumiseen ja
terveyspalveluihin liittyen. Tyo6ttdmyys ja taloudellinen epavakaus voi estaa
osallistumisen yhteisoéllisiin tapahtumiin.

5. Yhdenvertaisuuskysely, lausunnot ja jatkotoimenpiteet

Verkossa 21.9.2022-10.10.2022 toteutettuun kyselyyn saatiin yhteensa 42 vastausta,
joten vastausten perusteella ei voida yleistaa asukkaiden kasitysta yhdenvertaisuuden
tilasta kunnassa.

Vastanneista noin puolet ei ollut kokenut mink&anlaista syrjintdaa kunnan toiminnoissa.
Syrjintad kokeiden osalta esille nousivat kieli- ja ikAperusteinen syrjintd. Vastanneista
vahan yli puolet ei ollut kokenut epéaasiallista kohtelua kunnan palveluissa.
Epé&asiallisen kohtelun osalta hajonta oli suurta, eika vastausten perusteella kay ilmi,
missé palveluissa epaasiallinen kohtelu olisi yleistd. Vastanneista yhdeksan ilmoitti,
ettéd kunnan tyontekija oli kohdellut heita epaasiallisesti. Kaksitoista vastaajaa ilmoitti
epaasiallisen kohtelun tapahtuneen alentuvana tai loukkaavana kayttaytymisena.

Kyselyssa esille nousseet kehityskohteet tarkeysjarjestyksessa ovat seuraavat
(osittain tai taysin samaa mieltad)



Paasy kunnan peruspalveluihin ja palvelujen laatu

Mielenterveyspalvelujen  saatavuus  (Hyvinvointialueen  vastuulla ja
yhteistydssa kunnan kanssa)

Kunnan elinvoiman ja vetovoiman edistamiseen

Esteettomyys (rakennettu ymparistd, palvelujen saavutettavuus, tiedon
saavutettavuus, osallisuus)

Eriarvoistumisen ehkaiseminen (kuten terveys- ja hyvinvointierojen
kaventaminen)

Eri vaestdéryhmien yhdenvertaiset mahdollisuudet elda, asua ja toimia Inkoossa
Digitaalisen syrjaytymisen ehkaisy

Aktiivinen yhteisty6 ja yhdenvertainen kumppanuus jarjestdjen ja asukkaiden
kanssa

Eri vaestoryhmien yhteiset tapaamispaikat ja tapahtumat

Vaikka kuntalaiskyselysséa saatuja vastauksia oli vahan, Inkoon kunta haluaa
tassad yhdenvertaisuussuunnitelmassa nostaa erityisesti esille ikdan ja kieleen
liittyvan syrjinnan. Lahivuosien kehittamiskohteiksi nostetaan

Paasy kunnan peruspalveluihin ja palvelujen laatu
Mielenterveyspalvelujen saatavuus (Hyvinvointialueen vastuulla ja
yhteistydssé kunnan kanssa)

Esteettomyys (rakennettu ymparistd, palvelujen saavutettavuus, tiedon
saavutettavuus, osallisuus)

Vaikuttamistoimielimista nuorisofoorumi, vammaisneuvosto ja ikdihmisten neuvosto
ovat omalta osaltaan antaneet lausunnot yhdenvertaisuussuunnitelmasta.

Vaikuttamistoimielinten lausunnoista kehityskohteiksi lahivuosille nostetaan:

Positiivinen erityiskohtelu erityisesti digitaalisia palveluja ajatellen
Yhteisty® hyvinvointialueen kanssa, varsinkin erityisryhmien palveluja
ajatellen

Kieliryhmat ylittava ja yhdistava nuorisotoiminta

Henkildston koulutus

Henkiloston kanssa kdydyn keskustelun perusteella kehityskohteiksi
lahivuosille nostetaan:

Etenkin vapaa-aikaan liittyvia palveluja ja niita tarjoavia paikkoja tulisi
suunnitella siten, ettéa kaikilla kunnan asukkailla olisi yhdenvertainen
mahdollisuus osallistua

Digitalisaation edetessa kunnassa tulisi olla parempi valmius avustaa
etenkin idkkaita digitaalisten palvelujen kaytoéssa

Viestinnan tulee olla selkokielista, ja tulevaisuudessa tulisi myds muita
kuin ruotsin- tai suomenkielisia huomioida mahdollisuuksien mukaan
Puhetapaan kiinnitetddn huomiota seka tyopaikalla ettd sen
ulkopuolella.

Puhuttaessa isasté ja aidista kaytetaan ilmaisua vanhemmat/huoltajat,
koska kaikissa perheissa ei ole isaa tai aitia.



6. Yhdenvertainen kohtelu palvelutuotannossa ja hallinnossa

Syrjintad ja epéaasiallinen kohtelu ei ole koskaan sallittua. Kaikkia viranomaisia koskee
hallintolain mukainen velvollisuus antaa neuvontaa ja ohjausta syrjintdd kokeneille
heidén asiansa eteenpéain viemiseksi.

Asiakas

1. Mikali koet tulleesi syrjityksi, ilmoita syrjivasti kayttaytyvalle henkildlle, ettet
hyvaksy taman toimintaa. Kerro samalla héanelle, ettd koet hanen toimintansa
syrjivaksi / epaasialliseksi ja kehota hanta lopettamaan syrjiva / epaasiallinen
kayttaytyminen.

2. Mikali henkil6 jatkaa toimintaansa ja suullinen huomautus asiasta ei tehoa,
ota yhteys kunnan henkiléstopaallikkoon.

3. Henkilostopé&allikkd keskustelee esihenkildn kanssa.

4. Esihenkilon on selvitettava ja ratkaistava, onko tilanne huonoa
kayttaytymista, hairintaa tai epaasiallista kohtelua

Yhdenvertaisuusvaltuutettu

Yhdenvertaisuusvaltuutettu on itsenainen ja riippumaton viranomainen, jonka tehtava
on edistda yhdenvertaisuutta ja puuttua syrjintaan.

Yhdenvertaisuusvaltuutetun puoleen voi kaantya, jos on kokenut tai havainnut
syrjintéa ian, alkuperéan, kansalaisuuden, kielen, uskonnon, vakaumuksen,
mielipiteen, poliittisen toiminnan, ammattiyhdistystoiminnan, perhesuhteiden,
terveydentilan, vammaisuuden, seksuaalisen suuntautumisen tai muun henkil66n
liittyvan syyn perusteella.

Yhdenvertaisuusvaltuutetulla ei ole toimivaltaa antaa oikeudellisesti sitovaa ratkaisua.
Valtuutettu voi kuitenkin antaa yksittdistapauksessa perustellun kannanoton, jotta
syrjinta loppuisi eika sita tapahtuisi uudestaan.

Lisatietoa on saatavissa useilla eri kielilla:
www.syrjinta.fi

6.1 Varhaiskasvatus ja opetus

Inkoossa seka varhaiskasvatusta ettd opetusta jarjestetddn seka ruotsiksi etté
suomeksi. Vaikka toimipaikka olisi yksikielinen kielten valista yhteisty6ta edistetdéan
toiminnassa. Lisaksi muiden kuin ruotsia tai suomea aidinkielenaan puhuvien oikeudet
huomioidaan, ja heille tarjotaan tulkkipalveluita tarvittaessa.

Paasy peruspalveluihin turvataan huolehtimalla ajantasaisesta tiedottamisesta
kunnan kotisivuilla. Palveluihin hakeutuminen tapahtuu pé&dasiassa digitaalisesti.
Palveluiden laatua seurataan saannoéllisin huoltaja- ja oppilaskyselyin, joiden
perusteella tehddan tarvittavia parannuksia toimintaan. Fyysinen ja pedagoginen
ymparistd rakennetaan siten, etta kaikki lapset ja oppilaat voivat kasvaa, kehittya ja
oppia omien edellytystensé ja tarpeidensa mukaisesti moniammatillisen yhteisty6n
avulla. Vuonna 2023 perustetaan varhaiskasvatuksen moniammatillinen ty6éryhma.



Opetuksen puolella ty6ta koordinoi oppilashuollon moniammatillinen ohjausryhma.
Fyysinen esteettomyys huomioidaan kaikissa toimipaikoissa. Moniammatillisissa
tyoryhmissé on mukana Lansi-Uudenmaan hyvinvointialueen asiantuntijoita.
Varhaiskasvatuksen ja opetuksen toimintakulttuuri edistda lasten ja oppilaiden
hyvinvointia.

Varhaiskasvatuksen ja nuorisotydn arvopohja perustuu keskeisiin kansainvalisiin
lapsen oikeuksia maaritteleviin sopimuksiin, kansalliseen lainsdadantéén ja muihin
ohjaaviin asiakirjoihin. Lapsen oikeuksien sopimus kattaa nelja yleisperiaatetta, jotka
ovat: syrjintdkielto ja lasten tasa-arvoisen kohtelun vaatimus, lapsen etu, lapsen
oikeus elamaan ja taysipainoiseen kehittymiseen seka lapsen mielipiteen huomioon
ottaminen.

Tasa-arvoa ja yhdenvertaisuutta edistetaan koulutuksessa ja opetuksessa lasten ika
ja kehitys huomioon ottaen.

Yhdenvertaisuuslaki edellyttad, ettéa kouluilla ja oppilaitoksilla pitdd olla suunnitelma
tarvittavista toimenpiteistd yhdenvertaisuuden edistdmiseksi. Arvioinnissa kiinnitetaéan
huomiota esimerkiksi kaytettdvaan oppimateriaaliin, oppilaitoksen toimintakulttuuriin
(uhlat, ruokailut, tilat), hairinndn ja koulukiusaamisen ehkaisemiseen,
opetustilanteiden monipuolisiin  menetelmiin, opintosuoritusten arvioimiseen seka
opettajien yhdenvertaisuus- ja tasa-arvo-osaamiseen.

Opetussuunnitelman perusteissa todetaan, ettd perusopetuksen yhteiskunnallisena
tehtavand on edistdd tasa-arvoa, yhdenvertaisuutta ja oikeudenmukaisuutta.
Koulutuksen jarjestaja vastaa siita, etta vuosittain laaditaan oppilaitoskohtaisesti tasa-
arvosuunnitelma yhteistydssa henkiléston ja oppilaiden tai opiskelijoiden kanssa.
Suunnitelma voidaan siséllyttdd osaksi opetussuunnitelmaa tai muuta oppilaitoksen
suunnitelmaa.

Inkoon kunnan kouluissa tasa-arvon ja yhdenvertaisuuden parantamiseksi
keskeisia kehittamisalueita ovat:

1) Syrjinnan tunnistaminen ja siihen puuttuminen

2) Tasa-arvoa ja yhdenvertaisuutta tukevan osallisuuden ja toiminnan lisd&dminen
koulun arjessa.

Tasa-arvon edistaminen koulussa tarkoittaa sitd, etta kaikkia oppilaita kohdellaan
tasapuolisesti ja syrjimattomasti koulupédivan kaikissa tilanteissa. Koulussa laadittu
tasa-arvosuunnitelma on tydkalu, jonka avulla ennaltaehkéaistddn sukupuolen
perusteella tapahtuvaa syrjintaa ja tuetaan sukupuolten tasa-arvon edistamista koulun
arjessa. Opetus ja ohjaus ovat sukupuolitietoista toimintaa, jossa opetusmenetelmat
ja -ymparistdt ovat mahdollisimman sukupuolineutraaleja. Stereotyyppisia
sukupuolirooleja ja niihin liittyvia vanhentuneita malleja véaltetd&dn. Arjessa tulee
huomioida asiat ja tilanteet, jotka sisaltavat epatasa-arvoisia tai sukupuolittavia
elementteja.

Tasa-arvoisessa ja yhdenvertaisessa koulussa kaikenlaiseen syrjintdan puututaan, ja
jokaisella oppilaalla on oikeus turvalliseen koulupaivaan. Oppilaita ja huoltajia
pyydetddn ilmoittamaan omalle opettajalle tai muulle koulun aikuiselle, jos on
havainnut kiusaamista.



Erityisesti arvioinnissa opettajan tulee ottaa huomioon kaikkien oppilaiden
tasapuolinen kohtelu.

6.2 Hyvinvointi

Hyvinvointi-toimintoihin kuuluvat kirjasto, kulttuuripalvelut, kansalaisopisto, liikunta- ja
vapaa -aikatoimi seka nuorisotoimi.

Hyvinvointitoiminnot ovat palveluita, joihin kuntalainen voi osallistua niin halutessaan.
Toimintoja suunniteltaessa otetaan huomioon kunnan asukkaiden yhdenvertainen
kohtelu. Toimintoja pyritddn jarjestamdan asukkaiden toiveiden mukaan ja
huomioiden eri kieli- ja ikAryhmat. My6s mahdollisuus eri-ikaisten kohtaamisiin otetaan
huomioon. Palveluista tiedotetaan kunnan Kkotisivuilla molemmilla kielilla. Muut
kielivdhemmistét huomioidaan mahdollisuuksien mukaan ja varmistetaan, etté ollaan
tietoisia esimerkiksi kulttuurieroista. Toimitilojen esteettémyydesta pidetaan huolta.
Esimerkiksi nuorisotila Unccan on varustettu pyoératuolirampilla, ja kalusteet ovat
likuteltavissa tarpeen tullen.

Hyvinvointi-toimen palvelut jarjestetaan niin, ettd mahdollisimman moni voi osallistua.
Monet palvelut ovat tdysin maksuttomia (kirjasto ja nuorisotoimi), ja kansalaisopiston
kurssimaksut ovat kohtuullisia. Kulttuuritoimen tapahtumista osa on kaikille avoimia
maksutta, osasta peritddn pieni korvaus (esimerkiksi loBio). Lisaksi kunta tarjoaa
lapsille, nuorille ja senioreille harrastus- ja liikuntaseteleitéq, joita myodnnetaan
hakemuksesta. Kunta haluaa mahdollistaa kaikkien osallisuuden sosioekonomisesta
taustasta huolimatta. Osallistua voi uskonnollisesta, elaméankatsomuksellisesta tai
poliittisesta vakaumuksesta riippumatta.

6.3 Sosiaali- ja terveydenhuolto

Sosiaali- ja terveydenhuolto siirtyy hyvinvointialueen vastuulle, mutta jatkossa
yhteisty6 kunnan ja alueen valilla on rakennettava, jotta esimerkiksi erityisryhmien
tarpeet tulevat taysimaaraisesti huomioitua.

6.4 Esteettomyys ja kunnan palvelut

Esteettomyys kasitteend tarkoittaa fyysisen, psyykkisen ja sosiaalisen ympariston
toteutumista niin, ettd jokainen ihminen voi ominaisuuksistaan huolimatta toimia
yhdenvertaisesti muiden kanssa. Se tarkoittaa palvelujen saatavuutta, valineiden
kaytettavyytta, tiedon ymmarrettavyyttd sek& myods mahdollisuutta osallistua
paatoksentekoon. Arkikielessa esteettomyydesta puhuttaessa tarkoitetaan usein
fyysista tilaa tai ymparistda, joka on kaikille ihmisille sopiva, mutta kasite on laajempi.
YK:n yleissopimuksessa vammaisten henkildiden oikeuksista esteettomyydesta
todetaan nain (9 artikla):

Jotta vammaiset henkilot voisivat eldd itsendisesti ja osallistua taysimaaraisesti
kaikilla  elamanalueilla, sopimuspuolet toteuttavat asianmukaiset toimet
varmistaakseen vammaisille henkildille muiden kanssa yhdenvertaisen p&éasyn
fyysiseen ymparistoon, kuljetukseen, tiedottamiseen ja viestintddn, muun muassa
tieto- ja viestintateknologiaan ja -jarjestelmiin, sekda muihin yleisolle avoimiin tai
tarjottaviin jarjestelyihin ja palveluihin sekd kaupunki- ettd maaseutualueilla.
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Esteettomyyden vaatimus perustuu Suomessa perustuslain yhdenvertaisuutta ja
terveellistd ymparistda koskeviin saannoksiin seka tarkemmin erityisesti maankaytto-
ja rakennuslain vaatimuksiin. Maankaytto- ja rakennuslaki on keskeinen yhdyskunta-
ja ymparistopalveluiden toimintaa ohjaava laki. Laki koskee alueiden kayttéa ja
rakentamista. Sen tavoitteena on luoda terveellinen, turvallinen ja viihtyisa
elinymparisto, joka on sosiaalisesti toimiva, ja jossa eri vaestoryhmien tarpeet on
otettu huomioon.

Maankaytto- ja rakennusasetuksessa maaritelldan liikuntaesteettoman rakentamisen
vaatimukset seuraavasti:

"Hallinto- ja palvelurakennuksen sek& muussa rakennuksessa olevan sellaisen liike-
ja palvelutilan, johon tasa-arvon nakodkulmasta kaikilla on oltava mahdollisuus paasta
seka naiden rakennuspaikan tulee soveltua myds niiden henkildiden kayttoon, joiden
kyky liikkua tai muutoin toimia on rajoittunut. Asuinrakennuksen ja asumiseen liittyvien
tilojen tulee rakennuksen suunniteltu kayttajamaara ja kerrosluku sekd muut
olosuhteet huomioon ottaen tayttaa liikkumisesteettomalle rakentamiselle asetetut
vaatimukset. TyGtiloja sisaltavan rakennuksen suunnittelussa ja rakentamisessa tulee
tyon luonne huomioon ottaen huolehtia siitd, ettd myés 1 momentissa tarkoitetuilla
henkildilla on tasa-arvon nakokulmasta riittavat mahdollisuudet tyontekoon.”

Inkoossa keskeiset kunnan palvelupisteet (kirjasto, terveyskeskus, kunnantalo,
nuorisotalo sekd jatkossa hyvinvointikeskus Gamla Kyrkfjarden, seka kaksi
peruskoulua) sijoittuvat melko tiiviisti kirkonkylan keskusta-alueelle ja ovat siten hyvin
saavutettavissa. Keskustan keskeisista vaylistd vastaavat kunta mutta myos valtio,
siten kunnalla ei ole taytta monopolia keskusta-alueen kehittamisessa. Esteettomyys
ja kulkuyhteyksien parantaminen huomioidaan suunnittelun perusteena ja
parantamistoimia tehdd&n kaikkien muutostdiden yhteydessa. Kiireellisemmat
havainnot ja puutteet korjataan tarvittaessa erillisin toimenpitein.

6.5 Kunnan yleiset alueet ja kadut

Kunnan yleisten alueiden ja katujen esteettdmyys on laatutekija, joka on suunnattu
kaikille alueiden kayttajille. Aiemmin mainittujen toimimisesteellisten kayttajaryhmien
ohella yleisten alueiden kayttajakunnassa on myos esimerkiksi tavarankuljettajia.

Esteettomyytta parannetaan hyvalla suunnittelulla. Esteettéman rakentamisen tueksi
on olemassa runsaasti laadukasta suunnitteluohjemateriaalia (mm. SuRaKu-ohjeistus
esteettomien alueiden suunnittelulle, rakentamiselle ja kunnossapidolle) seka erilaisia
kartoitusmenetelmia. Yleisesti kaytdssa olevissa suunnitteluohjeissa painotetaan
keskeisten jalankulkualueiden, julkisten palveluiden alueiden, julkisen liikenteen
pysakeille johtavien reittien sek& myos leikki- ja virkistyspaikkojen suunnittelussa
esteettomyydelle tulee asettaa korkeammat tavoitteet.

Kunnan yleisten alueiden ja katujen hoidosta kunnossapitolaki (2luku 38 1 mom)
toteaa seuraavaa:

Kadun kunnossapito k&sittad ne toimenpiteet, joiden tarkoituksena on pitdd katu
likenteen tarpeiden edellyttamassa tyydyttavassa kunnossa. Kunnossapidon tason
maaraytymisessa otetaan huomioon kadun liikenteellinen merkitys, likenteen maara,
saatila ja sen ennakoitavissa olevat muutokset, vuorokaudenaika seka eri
likennemuotojen, kuten moottoriajoneuvoliikenteen, jalankulun ja polkupydrailyn,
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tarpeet sekd terveellisyys, liikenneturvallisuus ja liikenteen esteettomyys.

Liséksi 4. luvun 814a:ssa todetaan kunnalla olevan vastuu huolehtia myds esimerkiksi
katutoiden aikaisista liikennejarjestelyista:

Kunta voi antaa ilmoituksen johdosta tyén suorittamisesta maarayksia, jotka ovat
tarpeen tyosta mahdollisesti likenteen sujuvuudelle, turvallisuudelle ja
esteettomyydelle.

Inkoossa liikennevaylien ja yleisten alueiden hoidossa ja kehittdmisessa on
laatutavoitteena oltava esteetdon liikkuminen kaikille ihmisille. Inkoon kavelyn ja
pyorailyn edistamisohjelmalla edistetddn kulkuvaylien kehittdmista kaikille liikkujille
soveltuviksi. Inkoo hoitaa alueita ja vaylid sopimusurakoitsijoiden kautta ja
laatutavoitteet maaraa kunta. Inkoossa kunnossapidon valvontaa tehdaan
yhteisty6sséa kunnossapitourakoitsijan kanssa saannonmukaisesti mm.
tydmaakayntien yhteydessa ja havaintoja kasitellaan mm. jakamalla asukkailta tullutta
palautetta. Suuri osa kunnan keskeisista vaylista on valtion vastuulla, siten
kuntalaisten edunvalvontaa voidaan tehda yhteistydésséd kunnossapitoviranomaisen
kanssa.

Suomessa erityisesti talviolosuhteet aiheuttavat jo muutoinkin huonommin liikkuville
aivan uusia haasteita liukkaine tienpintoineen, kulkuvaylille aurattuine lumikasoineen
jne. My6s jalankulkijan havaittavuus voi heikentyd talviolosuhteissa. Valaistus ja
vaylien selkeys ja jatkuvuus on esteettémyyden kannalta konkreettisia ominaisuuksia.

6.6 Kunnan kiinteistot

Esteettomyys tarkoittaa muun muassa helppoa péaasya kunnan rakennuksiin seka
toimimista niissa, selkeita ohjeita ja opasteita, hyvia valaistusratkaisuja, visuaalisesti
selkeaa ja helposti hahmotettavaa ymparistod seka hyvaa kuunteluymparistoa.

Julkisten rakennusten esteettomyydestd koskevista vaatimuksista saadetdan
valtioneuvoston asetuksessa rakennuksen esteettomyydesta.

Asetusta sovelletaan maankaytto- ja rakennuslain (132/1999) 125 §:n mukaan
luvanvaraiseen uuden hallinto-, palvelu-, toimisto-, liike-, varasto-, tuotanto- ja
asuinrakennuksen rakentamiseen.

Julkisten rakentamisen suunnittelussa tueksi voidaan ottaa Esteettdman
rakentamisen ohjeet (SuRaKu). Keskeisid suunnittelukohteita ovat sisaankaynnit,
kulkuvaylat ja esteet niilla, térmaysten estdminen, tasoerojen hallinta, WC- ja pesu-
seka saunatilat, seka rakennuksen opasteet, materiaalit, varit ja valaistus seka myos
rakennuksen akustiikka.

Inkoo on  ulkoistanut  kiinteistojensd  kunnossapidon ja  yhteistydssa
sopimuskumppanin seka kayttgjan kanssa yllapitaa kokonaiskuvaa kiinteistéjen
kehitystarpeista. Suurempia parannuksia rakennuksiin voidaan tehda peruskorjausten
tai muutostoiden yhteydessa. Uudisrakentamisen yhteydessa esteettémyysperiaate
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on osa suunnitteluprosessia. Rakennusten varustelusta vastaa kayttajd, ja on siten
kaytettdvyyden kannalta keskeisessa roolissa.

6.7 Liikkumisen palvelut

Palveluiden fyysisessd saavutettavuudessa olemme siirtymassa Suomessa uuteen
aikakauteen etenkin sosiaali- ja terveydenhuollon jarjestamisvastuun siirtyessa
alueellisille hyvinvointialueille. Sen myéta kunnan on huolehdittava omalta osaltaan,
aktiivisessa yhteisty6ssé hyvinvointialueen kanssa, kuntalaisten paasy tarvitsemiensa
palveluiden tarjonnan aareen. Liikkumisen palveluiden tarjontaa tulee kehittdd myds
esteettomyyden vaatimusten mukaisesti yhteistydssa SOTE-sektorin toimijoiden ja
joukkoliikenneviranomaisten kanssa

Liikkumisen palveluiden tarjonta kasittda Inkoossa kunnan sisdisen Kkutsu- ja
vuoroliikenteen seka kunnan ulkopuolelle ettd kuntaan suuntautuvan joukkoliikenteen.
Naiden palveluiden kehittaminen kokonaisuutena kustannuksiltaan yksittaiselle
henkilolle edulliseksi vaihtoehdoksi edistdé tasa-arvoa ja yhdenvertaisuutta.

Liikkumisen palveluita pyritddn Inkoossa edistamdan ja kehittamaan Kkaikille
kuntalaisille, kunnassa asioiville ja tilapaisesti asuville mahdollistamaan tasapuolisesti
iasta, terveydentilasta, liikuntarajoitteista tai  asuinpaikasta  riippumatta.
Tulevaisuudessa ikaantyneen vaestbn maaran kasvaessa etenkin kunnan sisdisen
likenteen kehittdminen myos esteettdomyyden vaatimukset huomioiden tulee
merkittavaksi kehityskohteeksi. Samalla on huomioitava nuorten, tydikaisten ja
autottomien liikkkumisen tarpeet asiointi- opiskelu- ja tydbmatkapendel6intia ajatellen.

Liikkumisen palveluista tiedotetaan molemmilla kotimaisilla kielilla tasapuolisesti.
6.8 Viestinta

Inkoon kunta pyrkii kdyttaméaéan kaikessa viestinnassa selvaé ja ymmarrettavaa kielta
siten, ettd kiinnostava informaatio ja sisaltd on helposti kaikkien ulottuvilla. Kaikkien
tulee voida tutustua kunnan julkaisemaan informaatioon. Informaation on siksi oltava
ajantasaisesti kaytettavissa kaikilla asian suhteen olennaisilla kanavilla.

Viestimme kunnioittavasti kaikkien kanssa ja kaikista. Kiinnitimme huomiota
sanavalintoihin ja valtamme mahdollisuuksien mukaan latautuneita ilmaisuja.
Lakiteksti on osin vanhanaikaista, joten lakeihin ja viranomaisraportteihin viitattaessa
saattaa esiintya vanhahtavia ilmauksia, joita tavallisesti valttaisimme. Muutoin Inkoon
kunta pyrkii tavoittamaan kaikki kaikessa viestinndssaan. Kaytdmme siksi esimerkiksi
kuva-aineistoa, joka edistdéd moninaisuutta ottaen huomioon eri ikaryhmat, ja
valtamme sukupuolittuneita stereotypioita.

Inkoo on kaksikielinen kunta, joten on selvdd, ettd kunta tuottaa kaiken materiaalin
suomeksi ja ruotsiksi. Osa informaatiosta kaannetddn myos englanniksi, mutta
resurssipulan takia viestimme englanniksi rajoitetusti. Jos englanninkielisen aineiston
tarve kasvaa, kunta harkitsee asiaa uudelleen.

Verkkosisallon saavutettavuus on viestintatydssa erityisen tarkead. Kunnan
verkkosivuilla ja digitaalisissa palveluissa on oltava ymmarrettava siséltd, helppo
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kayttolittyma ja tekninen saavutettavuus. Verkon saavutettavuutta kehitetdan
jatkuvasti.

7. Seuranta ja arviointi

Yhdenvertaisuussuunnitelmaan kirjattujen toimenpiteiden vaikutuksia seurataan ja
arvioidaan saanndéllisin valiajoin. Tyotd koordinoi kunnan johtoryhma. Raportti
yhdenvertaisuuden tilasta kunnassa raportoidaan kerran valtuustokaudessa
kunnanvaltuustolle. Ensimmainen raportti annetaan 2024.

Yhdenvertaisuusindikaattorit liitettd&n osaksi vuosittaista asukastyytyvaisyyskyselya
seka vaikuttamistoimielimille suunnatun erillisen kyselyn avulla.
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